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Para acceder a la web de Pincel Ekade, ademas del usuario (NIF/NIE, CIAL o Pasa-
porte) es preciso crear una cuenta y disponer de una contrasefia con la que podra
entrar ademas, a la web de Pincel Ekade para moviles.

Con la cuenta creada en la web de Pincel Ekade, podra acceder a diversa informacion
académica relacionada con el alumnado del que es usted responsable o informacion
propia si es usted alumno/a de un centro educativo.

Es importante recalcar que, aunque sea responsable de varios alumnos/as matricu-
lados en el mismo o en diferentes centros educativos, solo es preciso crear una
unica cuenta.

La contrasefa generada sera gestionada por los propios responsables del alumnado
(o por el propio alumnado) en la web de Pincel Ekade, siendo requisito previo im-
prescindible, registrar el correo electronico en la aplicacion Pincel Ekade, para lo cual
debe dirigirse al centro educativo.

Una vez hecho lo anterior, accederemos a la web de Pincel Ekade en la direccion
kvww.gobiernodecanarias.org/educacion/pekweb/ekade| y solicitaremos la contrasena
seleccionando la opcion “Gestion de cuentas de alumnado y responsables” que
se encuentra en un cuadro rojo, en la parte inferior derecha de la pantalla: ¥

Pincel Ekade

Control de acceso

Introduzea su nombre de usuario v contrasefia,

Identificacion de usuario

Usuario:

Contraseiia:

Iniciar sesidn

\

Buenas practicas en la creacidn de incidencias

Nota:

1) El personal del Gobierno de Canarias o personal externo {usuario ext-oooocoo) debera acreditarse usando las credenciales proporcionadas por el Gobierno
de Canarias (Usuario/MNIFMNIE v contrasefia de GobCan)

2} El alumnado o responsables, que no se encuentren en la situacidn anterior, deberdn acreditarse con las credenciales

" = T " GESTION DE CUENTAS DE
proporcionadas por la gestion de cuentas habilitada a tal efecto por la Consejeria de Educacion y Universidades (MIF/NIE,

Cl&L o Pasaporte y contrasena de Educacion). El siguiente enlace le redirigira a dicha gestion


www.gobiernodecanarias.org/educacion/pekweb/ekade

Accedera a una pantalla con varias op-
ciones.

Para solicitar una contrasefia de acce-
so, debera elegir la opcion que se en-
cuentra en la parte inferior de la pantalla

“‘Registro de nuevo usuario” %
g:g?ﬁr:rolas wmggﬁg?uncﬁn CA U C—E

Gestidn de cuentas de alumnado y responsables

Cambiar contrasefia

Crear una cuenta para
acceder a la web de Pincel
Ekade (Guia para responsa-
bles y alumnado)

AN

Centros
educativos

Hombre de usuario

Contrasefia actual

- Obtener contrasefia @

= Registro de nuevo usuario @

Destinatarios del servicio

Tiempo limite de inactividad: 4 minutos - I espaiol

Justo a la derecha de esta opcidén se
muestra el boton 9 en el que visua-

Responsables lizara al pulsarlo, un cuadro indicando
Alumnado que es requisito imprescindible tener re-
gistrado el correo electronico en el cen-
tro educativo: Vv
Fegistro de nueyvo usuario
Es reguisito imprescindible tener registrado el correo electrdnico en su centro educativa y
fque el usuario no sea personal del Gobierno de Canarias o personal externo (Usuario ext-
W00
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Pulsando “Registro de nuevo usuario” en la que debe marcar el check mostrado
se mostrara una pantalla de verificacion  para indicar que no se es un robot: (¥

Goblerno Consejerfa de Educaci6
deCanarias yU;E:rs?da:les ueacien C_E

Verificacidn

Realice el proceso de verificacion. Este praceso ayuda a proleger su cuenta contra cualquier
ahusa

D No 50y un robot
reCAPTCHA
rvctgad - Gondiaienss

« ‘erificar

Esto hara que se inicie el proceso: s

A continuacién, se muestra una pantalla 3 s casoruns e susnta, sompista o siguants femutaro
en Ia que Se introduciré: Es requisito i indi tener el corren dnico en su centro educativo v que el

usuario no sea personal del Gobiemo de Canarias o personal externo (Usuanio extiososssd

1AL, NIF, HIE o Pesaporte®

1. CIAL (solo para el alumnado), NIF, Soro dgitosy laras)
NIE (o] pasaporte: e paeos 4

Ermzil®

(Cormea electrénica que registrs en su centio educative)

usuario@ejemplo.com

Contrasefia nueva®
« Serequieren al menos dos fipos de entre: i 5 dzculas, digitos v signos
de puntuacién.

+ Debentenercomo minime & caracteres
« Nodebe incluir ninguna parte del nombre del usuario.

¥ Continuar




.
2 . Emal I: ) Para registrar una nueva ouenta, complete el siguiente formulario

Es requisito tener el correo Gnico en su centro educative y que al
usuario no sea persanal del Gobiems de Canarias o persenal externe (usuario exbsesosccd

Se introducira el email que se registr6
en el centro educativo: (sol diitos ek

|keaszanaan

(=T

Careo electrdnico que registrd en su centro educatival

|usuar:[o@ejemplo.com

Contrasefia nueva*

« Se requieren al menos dos tipos de teres entre: mindsoulas, maydseulas, digites v signos
de puntuacién.

» Debentener como minimo & caracteres.

s Mo debe incluir ninguna parte del nombre del usuario

Crear una cuenta para
acceder a la web de Pincel
Ekade (Guia para responsa-
bles y alumnado)

cocennane st

Centros
educativos

¥ Continuar

3_ Contraseﬁa nueva: ) Faia registrar una nueva cuenta, complete el siguiente formulario

Es requisito imp dible tener registrada el correo zlectrénics en su sentra educative y que =l
usuario no sea persenal del Gobiermo de Canarias o pesenal exteme (usuario extseoosesd

Se escribira la contrasefia que se desee
dos veces teniendo en cuenta que: (3olo digtos y etas

|keaszanaan

- Se requieren al menos dos tipos de ca- ST
racteres (minusculas, mayusculas, di-
gitos o signos de puntuacion)
- Debe contener como minimo 8 carac- T —
teres . E:éeuilit:ar:ig:.lmenflsdus;ipusd:t entre: minisculas, disculas, digitos v signos

- No debe incluir ninguna parte del nom- - Mo dabe incluir ninguna parts del nembre dal usuaric

bre de usuario. : :

usuario@ejemplo. com

Responsables
Alumnado

B Continuar

Al seleccionar “Continuar” se comenza- 3
ra a configurar la cuenta:

Se estd sonfigurando su nueva cuenta. Este proceso puede tardar varies minutes; e rogamos tenga
paciensia.
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y Se avisaré de que Se recibiré en el CO- ) Estamos comprobando sus dates con los que proporciond en la matricula en su centro educative. En

unos minutos le enviaremos un mensaje a il.gom inf do sobre el estado del

rreo electronico proporcionado un men-  see=e
saje que informara del estado del pro-

B Continuar
ceso,...
...parecido al siguiente: D siemeniso
Rl sz CAUL
Registro de nuevo usuario: comprobando datos de
it — o
Crear una cuenta para T N ,
acceder a la web de Pincel )
Ekade (Guia para responsa- Y por ultimo, un segundo email infor- 3 roseeres s ===
bles y alumnado) mando que los datos proporcionados _
. coinciden con los de las bases de da- WigE. -
G e St| on §! tos de Educacion y que se debe acce- g e st
/4 r I "' |'n r r | n n t Los gt prapcions pr st 5 e oo
000000000 dee}ad eccion proporcio ada en este : )
email para activar la cuenta antes de : R
Centros na hora:

educativos

Una vez activada la cuenta, se puede
acceder a la web de Pincel Ekade con

Control de acceso

Responsables el usuario y contrasefa elegida:
Alumnado
Videotutorial: Crear una cuenta para acceder a la web de Pincel Ekade (Guia para responsables y
alumnado)
http://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/perfeccionamiento/areapersonal/vekade]
hp’?c=1&s=25&v=25§
Gobierno de Canarias
Consejerfa de Educacién 5

y Universidades



http://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/perfeccionamiento/areapersonal/vekade.php?c=1&s=25&v=259 
http://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/perfeccionamiento/areapersonal/vekade.php?c=1&s=25&v=259 

